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ةخسنلا خيراتلا  ررحملا  ةيلمعلا   

ةيجيتارتسلاا ةطخلا ريوطت قيرف  1.0 ةقيثولا ريرحت   

ةيعمجلا ةرادإ سلجم  1.0 ةقيثولا دامتعا   
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4 
 

 

 

 

 

 دراوملاو تايناكملإا ةسارد متي ثيحب ،اهتاعلطتو اهفادهأ قيقحتل يجيتارتسلاا طيطختلا ةيمهأب ةينقتلا ميصقلا ةيعمج نمؤت

 ةحومطو ةنزاوتم ةيجيتارتسا مسرل ةرثؤملا لماوعلا عيمج رابتعلاا نيعب ذخلأا عم ةنكمم ةقيرط لضفأب اهللاغتساو اهل ةحاتملا

 .ةيذيفنتلا عيراشملاو جماربلا نم ةعومجم ىلإ اهتمجرتو ،ةيعمجلل

 

 :ةطخلا دادعإ جهنم

 

 

 

 

 

ديهمتو ةمدقم  

طيطختلل ريضحتلا يليلحتلا دعبلا  يجيتارتسلاا دعبلا   
 دامتعاو ةعجارم

ةقيثولا  
ذيفنتلا  
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 :ةقيثولا ىلع لمعلا تايئاصحاو ماقرأ
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ةينقتلا ميصقلا ةيعمجب فيرعت  

 

 ةطبار ةيادبلا يف تناكو ،ةينقتلاب نيمتهملل ىقتلمو ةئيب ةئيهتو ينقتلا ىوتحملا ءارثإ ىلإ فدهت ةينقتلا ميصقلا ةيعمج

 24 خيراتب هاعرو هللا هظفح لعشم نب لصيف روتكدلا ريملاا ومس لبقِ نم اهنيشدت متو .ميصقلا ةقطنم ةرامإ اهيلع فرشت

 .ةيعامتجلاا ةيمنتلاو ةيرشبلا دراوملا ةرازو نم 2074 صيخرتب ةلجسم ةيعمجل تلوحت مث ،2020 وينوي
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 تاعلطت مهفو ،ةيجراخلاو ةيلخادلا ةئيبلا ةساردو ةيعمجلل يلاحلا عضولا مهفل ءانبلاو قلاطنلاا ةطقن وه يليلحتلا دعبلا ربتعي

 تاعلاطتساو تارايزلا نم ةعومجم ءارجإو ةطبترملا قئاثولا نم ةعومجم ىلع علاطلاا لمش ثيح ،ةحلصملا باحصأو نيديفتسملا

 .تاديدهتلا و صرفلا و ةوقلا و فعضلا طاقن مهفل SWOT تاوس ليلحت ءارجإ ىلع كلذك لمش امك ،ةيعجرملا تانراقملاو يأرلا

 

 

يليلحتلا دعبلا  



 

 

8 
 

 :اهتساردو اهيلع علاطلاا مت يتلا قئاثولا مهأ

 

 2030 ةيؤر يف ينطولا لوحتلا جمانرب -1

 تامولعملا ةينقتو تلااصتلاا ةرازول ةيجيتارتسلاا ةطخلا -2

 ةيعامتجلاا ةيمنتلاو ةيرشبلا دراوملا ةرازول ةيجيتارتسلاا ةطخلا -3

 ةيلهلأا تايعمجلا ةمكوح دعاوق ةقيثو -4

 يدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيلهلأا تايعمجلل دحوملا تاباسحلا ليلد -5

 ةكلمملا يف يعوطتلا لمعلل ةيميظنتلا ةحئلالا -6

 يناربيسلا نملأل ةينطولا ةيجيتارتسلاا ةقيثو -7
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 :يأرلا تاعلاطتساو ةيعجرملا تانراقملا

 ةرايز كلذك مت و ،ةيعمجلل يلاحلا عضولا مييقتو نيديفتسملا نم ةعجارلا ةيذغتلا نم ةدافتسلال يأرلا تاعلاطتسا رشن مت

 :اهزربأ ،مهبراجت و مهتاربخ ىلع علاطلاا و ةيعجرملا ةنراقملا فدهب ةلثامملا تاهجلا نم ةعومجم

 )يمد( ةيريخلا مدلا كونب ءاقدصأ ةيعمج -1

 )ءانبأ( ماتيلأا ةياعرل ةديرب ةيعمج -2

  )ةيامح( تامولعملا نمأ ةيعمج -3

 )مزع( ةقاعلإا يوذ ةيعمج -4
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 :ةيعمجلل ةيجراخلاو ةيلخادلا ةئيبلا ليلحت جئاتن

 

 تلاباقملا جئاتن ذخأ عم ،SWOT تاوس ليلحتب فورعملاو ةيعمجلل ةيجراخلاو ةيلخادلا ةئيبلل ليلحتو لماش حسم لمع مت

 ةقلعتملا تاباجتسلاا كلذكو تاديدهتلاو صرفلاو فعضلاو ةوقلا طاقن رصح ءانثأ رابتعلاا نيعب اهءارجإ مت يتلا يأرلا تاعلاطتساو

 :-لصفملا تاوس ليلحت فلم قفرم – يلي امك ةيسيئر طاقن ىلإ ةكرتشملا يتلا طاقنلا راصتخا مت ثيح ،اهب

 تاديدهتلا صرفلا فعضلا طاقن ةوقلا طاقن

 ميصقلا ةيعمج ربتعت ●

 ةيعمجلا يه ةينقتلا

 ىلع ىلولأا ةينقتلا

 ،ةقطنملا ىوتسم

 يبوسنم عونتب زيمتتو

 ندم عيمج نم ةيعمجلا

 ،ميصقلا تاظفاحمو

 فلاتخا عم

 ةيلآو ةيجيتارتسا دوجو مدع ●

 ةيلاملا دراوملل

 ةمكوح دوجو مدع ●

 ةيلخاد تاسايسو

 لاو مظنم ريغ لمعلا قيرف ●

 ةيرادإ ةلكيه دجوي

 صاخ رقم دوجو مدع ●

 ةيعمجلاب

 ةينقتو تلااصتلاا ةرازو معد ●

 ةينقتلا تايعمجلل تامولعملا

 اهعونتو ةحناملا تاهجلا ددعت ●

 ةصاخو ةيموكح تاهج نيب ام

 ةيريخو

 ةيعمجل ثلاثلا عاطقلا جايتحا ●

 ةينقتلاب ةصصختم

 حئاوللاب ةقلعتملا تاريغتلا ●

 تايعمجلاب ةصاخلا ةمظنلأاو

 دنع ةددشملا تاطارتشلاا ●

 تايعمجلا ىلع كونبلا

 ةيبساحملا تايلمعلا طبض ●

 يف نيلماعلا تاءافكلا برست ●

 تقولا عم ةيعمجلا

 دراوم ىلع لوصحلا ةبوعص ●

 فاقولأاك ةتباث ةيلام
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 مهتامامتها

 مهتاصصختو

 نييميداكأ نيب ام 

 داورو نيينقت نيبردمو

 ةاوهو ةينقت لامعا

 مهبلغأ زيمتيو ،ةينقتلل

 ميلعتلا يف ةربخلاب

 يميداكلأا

 تانايب ةدعاق دوجو ●

 نيينقتلا ءاضعلاا نم

 نيمتهملاو

 ةينقتلاب نيعوطتملاو

 تاونس ثلاثلا للاخ

 ةيضاملا

 تاكارش دوجو ●

 ةدع عم ةديج تاقلاعو

 بناجلا يف فعض ●

 يقيوستلاو يملاعلاا

 تاكارش ةعانص ةيناكمإ ●

 ةينقت ةيراشتساو ةيميلعت

 يموكحلا عاطقلا عم ةزيمتم

 صاخلاو

 ماعلا يموكحلا هجوتلا ●

 ةمكوحلا قيبطتل يمازللااو

 نكمم يتلاو ،يمقرلا لوحتلاو

  ةيعمجلا اهمدقت

 تامدخ نم ةدافتسلاا ●

 يف تايلكلاو تاعماجلا يجيرخ

 لباقم ميصقلا ةقطنم

  مهبيردتو مهليهأت

 تايعمجلا ةحئلا يف ليدعت ●

 ةصرف ةحاتا يف ةيلهلاا

 تاصقانملا يف لوخدلا

 تاهجلا عم ةلمتحملا تاعطاقتلا ●

 ةيعمجلا تامدخ ضعب لثم ىرخلأا

 كلذكو ةينقتلا تاكرشلا عم

 تايعمجلا دادعأ ةدايزو ثادحتسا

 ةسفانم جمارب مدقت يتلا
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 ريغو ةيموكح تاهج

 ةيموكح

 

 ةصرف ةحاتا كلذكو ةيموكحلا

 كونبلا نم ضارتقلاا

 رامثتسلااو

 عمتجملا فيقثتل جايتحا دوجو ●

 ينقتلا يعولا عفرو
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 :اهيلع زيكرتلا بجي يتلا تايصوتلا نم ةعومجم ىلإ لصوتلا مت قباسلا ليلحتلا جئاتن ىلع ءانب

 

 تايصوتلا دنبلا 

 تاكارشلاو تاقلاعلا  1

 ةيلآ ليعفتو مهئلاو بسكب ةينقتلاب نيمتهملا عم ةقلاعلا ريوطت

 قيقد فينصت دوجو ةيمهأ كلذكو ،مهددع ةدايزو مهعم لصاوتلا

 .مهتاراهمو مهتاصصختل

 تاهجلا عم ايلاح ةمئاقلا تاقلاعلاو تاكارشلا ىلع زيكرتلا نم ديزم

 ةماقإب اهعم نواعتلاو ،يمسر لكشب اهقيثوتو اهدامتعاب ىرخلأا

 امك ،مهيدل ةحاتملا دراوملا نم ةدافتسلااو ةكرتشملا تايلاعفلا

 عم ةكارشلا لثم ةمهملا ىرخلأ تاكارشلا ءانب ىلع زيكرتلا بجي

 .تلااصتلاا ةرازوب يحبرلا ريغ عاطقلا تاردق ةيمنت ةرادإ

 ةيعمجلا تازجنمو تامدخ قيوستب يقيوستلا بناجلاب مامتهلاا

 تايلاعف يف ةلاعفلا ةكراشملاو يملاعلإا بناجلا للاخ نم

 ةيملاعإ رداوك دوجوب مامتهلاا ةيمهأ عم ،ةيرودلا ةقطنملا

 .ةصصختم
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 يسسؤملا لمعلاو ةئيبلا  2

 ةيرودلا تاءاقللا ةماقإ للاخ نم ءاضعلأا نيب تاربخلا لدابت ليهست

 لقتسم رقم ريفوت ىلع لمعلا ةيمهأ عم ،ةصصختملا تاءاقللاو

 .ةيعمجلل

 نم نيمتهملل لوصولاو اهثيدحتو ةيعمجلل نيبستنملا ةرئاد عيسوت

 هيعون جمارب للاخ

 يسسؤملا لمعلا للاخ نم يفيظولا ءلاولا ةعانص ىلع صرحلا

 ةيلاع ةدوج تاذ ةيلمع ةئيب ريفوتو

  

 يف نيصصختملاب ةناعتسلااب ةيعمجلا يف ةمكوحلا قيبطت بجي

 تايلمعلا طبضو ةمكوح ىلع زيكرتلا ةيمهأ عم ،لاجملا اذه

 .ةيبساحملا

 ةيلاملا ةرادلإاو رامثتسلاا  3

 تامدخلا ميدقت يف ةفلتخملا ءاضعلأا تاربخ نم ةدافتسلاا 

 كلذ يف امب ةينقتلا تلااجملا فلتخم يف ةيراشتسلاا

 زيهجت و ، Startupةئشانلا ةينقتلا عيراشملا ىلع فارشلإا
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 و ،اهذيفنت ىلع فارشلإا و ةيميلعتلا و ةيبيردتلا بئاقحلا

 . ةينقتلا ثاحبلأا بناج يف تامدخلا ميدقت كلذك

 

 ةرمتسمو ةعونتم ةيلام دراوم دوجو ىلع صرحلا بجي

 اذه يف ةصصختملا رداوكلا نييعت للاخ نم كلذو ةيعمجلل

 ةليوط ةيجيتارتسا تاكارش داجيإ ىلع لمعلا كلذكو ،لاجملا

 تاراقع وأ ةيمقر اهعاونأ فلتخمب ةيفقولا تاجتنملاو ،ىدملا

 ةحناملا تاهجلا ضعب نم ةدافتسلاا اضياو ،اهريغ وأ

 حنملاب ةصصختملا يحلاملا ةرون ةسسؤم لثم( ةصصختملا

 .)ةينقتلا

 

 

 عمتجملا ةمدخ  4

 ةقطنم نم ةيلهلأاو ةيموكحلا تايلكلاو تاعماجلا عم نواعتلا

 بيردت يف ةمهاسملاو اهراقم لخاد تايلاعفلا ةماقإب ميصقلا

 .اهتابلاطو اهبلاط
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 ضعب ةماقإو ،ميصقلا تاظفاحمو ندم بلغأ يف ةيعمجلا ليثمت

 هذه فلتخم نم ةيعمجلا ءاضعأ نوك نم ةدافتسلااب اهيف تايلاعفلا

 تاظفاحملاو ندملا

 يعولا عفرل ةصصختم تاردابم ميدقتب ةيعمتجملا ةكراشملا

 عمتجملا حئارش فلتخمل ينقتلا

 تاجايتحلاا ثحبو يلاحلا عضولا ةساردو تايعمجلا عم لصاوتلا

 اهل ةينقتلا

 ةيناكملإا بسح تاردابملاو لولحلا حرطو
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 داعبلأا عيمج ةاعارم عم هريوطت مت ثيح ،هيلإ لوصولل ةيعمجلا حمطت يذلا يلبقتسملا عضولا رصانع يجيتارتسلاا دعبلا فصي

 كلذو ،ةيجيتارتسلاا يف ةيليغشتلا رصانعلا نيبو ةيسيئرلا ةيجيتارتسلاا تانوكم نيب طبرلا عم ،ةيجيتارتسلااب ةقلعتملا ريظانملاو

 ةيسيئرلا ةيجيتارتسلاا فادهلأا ءانب اهللاخ نم متي ةيسيئر داعبأ ةعبرأ لمشت ثيح ،BSC نزاوتملا ءادلأا ةقاطب ماظن دامتعاب

 .يلاملا دعبلاو روطتلاو ومنلا دعبو ةيلخادلا تاءارجلإا دعبو نيديفتسملا دعب :يهو ،اهنيب اميف نزاوتمو طبارتم لكشب

 

 

 

 

 

 

 يجيتارتسلاا دعبلا



 

 

18 
 

   2030 ةيؤرب ةيجيتارتسلاا طبر

-  

 

 ةمهاسملل ةيعمجلا فادهأ عضو متو ،ةيعمجلل ةيجيتارتسلاا ةطخلا ءانب ءانثأ رابتعلاا نيعب 2030 ةيؤر تافدهتسم ذخأ مت

 :اهنم ،ينطولا لوحتلا جمانرب تافدهتسم قيقحت يف

 يحبرلا ريغ عاطقلا ومن معد -1

 لامعلأا ةسرامم ليهست -2

 يمقرلا داصتقلاا ةيمنت -3

 لمعلا قوس يف ةأرملا ةكراشم ةدايز -4

 يعوطتلا لمعلا عيجشت -5

 لامعلأا تاعمتجمو نينطاوملا عم لصاوتلا تاونق معد -6
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 ءانبل ايقطنم لاسلست سكعتو ،اهتانوكم نيب طبرتو فرعت يهف ةيجيتارتسلال لاماش اروصت ةيجيتارتسلاا ةطراخلا يطعت

 :ةينقتلا ميصقلا ةيعمجل ةيسيئرلا ةيجيتارتسلاا ةطراخلا يلاتلا لكشلا حضوي .ةيجيتارتسلاا

ةيجيتارتسلاا ةطراخلا  
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 تاردقلا ىوتسم عفرو ،ينقتلا ءاطعلا ةفاقث زيزعت

 ينقتلا يعولاو تاراهملاو

 

 يمقرلا ءاطعلا

 رشن يف عوطتلاب ةردابملا

 ةكراشمو تاراهملاو ةفرعملا

 ةينقتلا تاربخلا

 ينقتلا يعولا

 يراهمو يفرعم رييغت

 تامولعملاو ةينقتلا تادجتسملل

 ةيرورضلاو ةيساسلأا

 ةيعمجلا ةلاسر
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 ةئيبو ،ميصقلا ةقطنم يف دئار اينقت اعجرم نوكن نأ

 .تاكارشلا ءانبو تاربخلاو ةفرعملا لدابتل ةزفحم

 
 

 

 ادئار اينقت اعجرم
 ميدقت يف قبسلاو تاردابملا ةدايق

 اهلاجم يف ةزيمتملا ةميقلا

 ةزفحم ةئيب
 نواعتلا ىلع ةعجشمو ةقلاخ ةئيب

 اهدرفأ نيب عفانملا لدابتو

 تاكارشلا ءانب
 تانايكلاو دارفلأا نيب كرتشملا نواعتلا

 ةفلتخملا

 ىوتسم عفر و ،123قتلا ءاطعلا ةفاقث ز%$عت
123قتلا 3@ولا و تاراهملا و تاردقلا  

 

 ىوتسم عفر و ،123قتلا ءاطعلا ةفاقث ز%$عت
123قتلا 3@ولا و تاراهملا و تاردقلا  

 

 ةيعمجلا ةيؤر
 



 

 

23 
 

 

 

 ةيلخادلا ةمظنلأاو تايلمعلا عيمج يف اهتمجرت متيس يتلاو ةيعمجلل ةيساسلأا ئدابملا فصتو ربعت
 

لااثتما نوينعملا ةردابملا .1 ارثأ نوينعملا   

 ةفاضإ ميدقت فدهب لولحلاو تاردابملا ضرع يف عارسلإا

ةيباجيإ ةميق  

 

 ةيذيفنتلا ةرادلإا -

 نوفظوملا -

 نوديفتسملا -

 ةيفارشلاا تاهجلا -

 ةحناملا تاهج -

 

 ارثأ نوينعملا لااثتما نوينعملا ةيجاتنلاا .2

 لضفلأ لوصول قرطلاو تاسرامملا لضفأ دامتعا

 ةنكمم ةءافك

-  

  ةرادلإا سلجم -

  ةيذيفنتلا ةرادلإا -

 نوفظوملا -

 نوديفتسملا -

 ةيفارشلاا تاهجلا -

 ةحناملا تاهجلا -

 ةيمومعلا ةيعمجلا -

ةيعمجلا ميق  
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 ارثأ نوينعملا لااثتما نوينعملا عمتجملا عم ةكارشلا .3

 عم كرتشملا نواعتلاو عمتجملا ىلع حاتفنلاا

 فادهلأا قيقحتل ةفلتخملا تانايكلاو دارفلأا

 ةموسرملا

  ةيذيفنتلا ةرادلإا -

 نوفظوملا -

 نوديفتسملا -

 ةيفارشلاا تاهجلا -

 

 

 ارثأ نوينعملا - لااثتما نوينعملا - راكتبلااو عادبلإا .4

  لامعلأا ذيفنت يف راكتبلااو عادبلاا عيجشت
  ةيذيفنتلا ةرادلإا -

 نوفظوملا -

 نوديفتسملا -

 ةيفارشلاا تاهجلا -

 ةحناملا تاهجلا -

-  

 ارثأ نوينعملا - لااثتما نوينعملا - ءادلأا يف زيمتلاو ةدوجلا .5

 ذيفنت يف ةدوجلاو زيمتلا ريياعم قيبطت

 ةيعمجلا تامدخ ميدقتو

  ةرادلإا سلجم -

  ةيذيفنتلا ةرادلإا -

 نوفظوملا -

 نوديفتسملا -

 ةيفارشلاا تاهجلا -

 ةحناملا تاهجلا -
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ةئفلا  فصو   

عمتجملا حئارش فلتخم عمتجملا دارفأ  .1  

  يحبرلا ريغ عاطقلا تايعمج ةيحبرلا ريغ تايعمجلا  .2

صاخلاو يموكحلا عاطقلا  .3  
 عاطقلا تاكرشو ةيموكحلا تاهجلا عم تاكارش ةعانص

صاخلا  

ةفدهتسملا تائفلا  
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 نيديفتسملا روحم :روحملا

 ينقتلا يعولا رشن لولأا يجيتارتسلإا فدهلا

 ةيرورضلاو ةيساسلأا تامولعملاو ةينقتلا تادجتسملل ةفرعملا ىوتسم عفرل اهذيفنتو ةيجيتارتسا مسر

 ةينقتلا

 KPIs ءادلأا سايق تارشؤم

 ةمدقملا ةيوعوتلا تاعاسلا ددع يلامجإ سيقي رشؤم ةمدقملا تاعاسلا ددع

 ةذفنملا ةيوعوتلا تايلاعفلا ددع يلامجإ سيقي رشؤم ةذفنملا تايلاعفلا ددع

 تايلاعفلا نم نيديفتسملا ددع
 يتلا تايلاعفلا عيمج نم نيديفتسملا ددع يلامجإ سيقي رشؤم

 يعولا عفر ليبس يف اهذيفنت مت

 ةيعمجلل ةيجيتارتسلاا فادهلأا
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 نيديفتسملا روحم :روحملا

 ينقتلا لاجملا يف نيعوطتملا رود نيكمتو ليعفت يناثلا يجيتارتسلإا فدهلا

 ةيعوطتلا لامعلأا رشنل ةنكمملا تاونقلاو صرفلا داجيإو ينقتلا لاجملا يف نيعوطتملا باطقتسا

 .ةفدهتسملا

 KPIs ءادلأا سايق تارشؤم

 ةذفنملا ةيعوطتلا تايلاعفلا ددع يلامجإ سيقي رشؤم ةذفنملا تايلاعفلا ددع

 يف نيلجسملا نيعوطتملا ددع

 ةيعمجلا
 ةيعمجلا يف نيلجسملا نيعوطتملا ددع يلامجإ سيقي رشؤم

 نم نيديفتسملا ىضر ىوتسم

 عوطتلا
 ةيعوطتلا تايلاعفلا نم نيديفتسملا ىضر طسوتم سيقي رشؤم
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 نيديفتسملا روحم :روحملا

 صاخلا عاطقلاو يموكحلا عاطقلا عم ةمادتسم تاكارش دقع ثلاثلا يجيتارتسلإا فدهلا

 ةيعمجلا ةعمسب ءاقترلال ايعس ،ةيعمجلل يجراخلا طيحملا يف نيلعافلا عم اهتمادتساو طباورلا ةيوقت

 ،ةيملاعلإا تايطغتلاو ةفلتخملا ةيعمتجملا تايلاعفلا للاخ نم اهتازاجنإو اهرود لاصيإو ،ةينهذلا اهتروصو

 .ةفدهتسملا ةيلاملا تاداريلإا صرف نع لاضف

 KPIs ءادلأا سايق تارشؤم

 ةذفنملا تاكارشلا ددع سيقي رشؤم ةذفنملا تاكارشلا ددع

 ةذفنملا تارايزلا ددع
 ءانب و نواعتلا لاجم يف ةذفنملا تارايزلا ددع سيقي رشؤم

 تاكارشلا
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 نيديفتسملا روحم :روحملا

 ةينقتلا ةيبيردتلا جماربلا ميدقت عبارلا يجيتارتسلإا فدهلا

 ةينقتلا بناوجلا فلتخم يف ةصصختملا ةيبيردتلا جماربلا ذيفنتو ميمصت

 KPIs ءادلأا سايق تارشؤم

 اهذيفنت مت يتلا جماربلا ددع سيقي رشؤم ةذفنملا جماربلا ددع

 ةذفنملا ةيبيردتلا تاعاسلا ددع سيقي رشؤم ةذفنملا ةيبيردتلا تاعاسلا ددع

 نيبردتملا ددع يلامجإ سيقي رشؤم نيبردتملا ددع
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 نيديفتسملا روحم :روحملا

 ةينقتلا راكفلأاو تاردابملاو عيراشملا معد سماخلا يجيتارتسلإا فدهلا

 تاكارشلاو تاراشتسلااو هيجوتلا ميدقتب كلذو ةزيمتملا راكفلأاو عيراشملا حاجن ليهست

 KPIs ءادلأا سايق تارشؤم

 اهمعد مت يتلا راكفلأاو تاردابملا ددع سيقي رشؤم ةموعدملا راكفلأاو تاردابملا ددع

 ةديفتسملا تاهجلا ددع
 راكفلأاو تاردابملاو عيراشملا نم ةديفتسملا تاهجلا ددع سيقي رشؤم

 ةينقتلا
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 نيديفتسملا روحم :روحملا

 ةينقتلا ةيراشتسلاا تامدخلا ميدقت سداسلا يجيتارتسلإا فدهلا

 تاعاطقلا فلتخمل ةصصختملا ةينقتلا تاراشتسلاا ميدقت

 KPIs ءادلأا سايق تارشؤم

 تامدخلا نم نيديفتسملا ددع

 ةيراشتسلاا
 ةذفنملا ةيراشتسلاا تامدخلا نم نيديفتسملا ددع سيقي رشؤم

 ةيلكلا تامدخلا نم ةذفنملا ةيراشتسلاا تامدخلا ددع يلامجإ سيقي رشؤم ةذفنملا ةيراشتسلاا تامدخلا ددع

 تامدخلا نم يلاملا دئاعلا ةبسن

 ةيراشتسلاا
 ةيراشتسلاا تامدخلا نم يلاملا دئاعلا ةبسن سيقي رشؤم
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 ةيلخادلا تايلمعلا روحم :روحملا

 ةلاعف ةيعمجل ةمكوح راطإ ءانب عباسلا يجيتارتسلإا فدهلا

 ريوطتو ،يميظنتلا لكيهلا ىلع ةمزلالا تلايدعتلا ءارجإو ةيعمجلاب ةصاخلا ةيميظنتلا تاءارجلإا نيسحت

 تاهجلا لبق نم ةرقملا ةمكوحلا دعاوق و طورش ققحي امب ةبولطملا رداوكلا نييعت و ةمظنلأا و حئاوللا

 .ةيمسرلا

 KPIs ءادلأا سايق تارشؤم

 ةمكحملا تايلمعلاو تاءارجلإا ةبسن سيقي رشؤم ةمكحملا تايلمعلاو تاءارجلإا ةبسن

 ةروشنملاو ةدمتعملا تاسايسلا ددع سيقي رشؤم ةروشنملاو ةدمتعملا تاسايسلا ددع

 ةيلخادلا تايلمعلا روحم :روحملا

 ةيلخادلا تايلمعلا ةتمتأو نيسحت نماثلا يجيتارتسلإا فدهلا

 اضر ققحيو اهتءافكو اهجضن ىوتسم عفري امب اهتمتأو ةيلخادلا تايلمعلا ةسدنه ةداعإو نيسحت

 .ديفتسملا
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 KPIs ءادلأا سايق تارشؤم

 ةتمتؤملا تايلمعلا ددع   سيقي رشؤم ةتمتؤملا تايلمعلا ددع

 ةيلخادلا تايلمعلا روحم :روحملا

 يسسؤملا ءادلأا ىلع ةينبم لمع ةئيب ريوطت عساتلا يجيتارتسلإا فدهلا

 ينطولا رايعملا تابلطتم ققحي امب ةيعمجلا يف لمعلا ةئيب ىلع ةمزلالا تلايدعتلاو تانيسحتلا عيمج ذيفنت

 ةفدهتسملا بسنلا بسح يسسؤملا زيمتلل

 KPIs ءادلأا سايق تارشؤم

 زيمتلل ينطولا رايعملا ةمئاوم

 يسسؤملا

 يسسؤملا زيمتلل ينطولا رايعملا ةمئاوم ىدم سيقي رشؤم

 ريياعملا نم فدهتسملا ددعلا بسح

 اهيلع ميدقتلا مت يتلا زئاوجلا ددع سيقي رشؤم اهيلع ميدقتلا مت يتلا زئاوجلا ددع
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 روطتلاو ومنلا روحم :روحملا

 مهيلع ةظفاحملاو نيزيمتملا نيفظوملا باطقتسا رشاعلا يجيتارتسلإا فدهلا

 ،ةيلخادلا ةيميظنتلا ةئيبلا جضن ىوتسم عفرو ،ايرادإ ةيعمجلاب ءاقترلااب يجيتارتسلإا فدهلا ذه ىنعي

 بولطملا يفيظولا اضرلا ىوتسمل لوصولاو ،نيزيمتملا نيفظوملا باطقتسا ىلع ةرداق نوكتل

 .اهيف ةيعمجلا يفظوم ىلع ءاقبلإاو ةظفاحملل

 

 KPIs ءادلأا سايق تارشؤم

 مهباطقتسا مت نيذلا نيفظوملا  ددع سيقي رشؤم نيبطقتسملا نيفظوملا ددع

 نيفظوملا ىضر نسحت  ىوتسم سيقي رشؤم نيفظوملا ىضر نيسحت ىوتسم
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 روطتلاو ومنلا روحم :روحملا

 يسسؤملا ءلاولاو ءادلأا ةفاقث زيزعت رشع يداحلا يجيتارتسلإا فدهلا

 نيفظوملا ءلاو ةدايز ققحي امب زيمتلا لمعلا ةفاقث رشنو ةيفيظولا ةئيبلا نيسحتب فدهلا اذه ىنعي

 ةيعمجلل

 .يفيظولا ءادلأا ةءافك عفرو

 

 KPIs ءادلأا سايق تارشؤم

 ةفاقث زيزعتل ةماقملا تايلاعفلا ددع

 يسسؤملا ءلاولاو ءادلأا

 ءلاولاو ءادلأا ةفاقث زيزعتل ةماقملا تايلاعفلا ددع سيقي رشؤم

 يسسؤملا
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 يلاملا :روحملا

 رشع يناثلا يجيتارتسلإا فدهلا
 ةيعمجلل ةيلاملا ةمادتسلاا قيقحت

 

 للاخ نم ةيعمجلل يلاملا رارقتسلااو ةمادتسلاا ققحي امب ةيلام تاداريإ داجيإو ةيلاملا ةرادلإا ةءافك عفر

 ةيفقولا تاجتنملا داجياو ،ةصصختملا ةحناملا تاهجلا ضعب نم ةدافتسلااو ،ةيعمجلل نيمعادلا باطقتسا

 .اهريغ وأ تاراقع وأ ةيمقر اهعاونأ فلتخمب

 KPIs ءادلأا سايق تارشؤم

 ةيلاملا تاداريلإا يف ةدايزلا ةبسن سيقي رشؤم ةيلاملا تاداريلإا يف ةدايزلا ةبسن

 تامدخلا يف رامثتسلاا ةبسن

 ةمدقملا

 نم ةمدقملا تامدخلا يف رامثتسلاا ةبسن   سيقي رشؤم

 ةمدقملا تامدخلا ددع يلامجإ

 ةيعمجلاب ةصاخلا فاقولأا ددع
 وأ ةينيع تناكا ءاوس ةيعمجلاب ةصاخلا فاقولأا ددع   سيقي رشؤم

 اهريغ وأ ةيمقر
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 ءادلأا سايق تارشؤمو ةيجيتارتسلاا فادهلأل يليصفتلا لودجلا

 سايقلا ةلداعم سايقلا تارشؤم ةيجيتارتسلإا فادهلأا روظنملا
 يلعفلا

2022 

 فدهتسملا

2025 

لا
مع

ءلا
 

 ينقتلا يعولا رشن .1

 

 ةمدقملا تاعاسلا ددع
 تاعاسلا ددع يلامجإ

 ةمدقملا
  

 ةذفنملا تايلاعفلا ددع
 تايلاعفلا ددع   يلامجإ

 ةذفنملا
  

 نم نيديفتسملا ددع

 تايلاعفلا

 ددع يلامجإ

 نم نيديفتسملا

     تايلاعفلا

  

 رود نيكمتو ليعفت .2

 لاجملا يف نيعوطتملا

 ينقتلا

 

 ةذفنملا تايلاعفلا ددع
 تايلاعفلا ددع يلامجإ

 ةذفنملا
  

 نيلجسملا نيعوطتملا ددع

 ةيعمجلا يف

 نيعوطتملا ددع يلامجإ

 ةيعمجلا يف نيلجسملا
  

 نيديفتسملا ىضر ىوتسم

 عوطتلا نم

 نايبتسا جئاتن طسوتم

 نم نيديفتسملا ىضر

 ةرتفلا للاخ عوطتلا
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 تاكارش دقع .3

 عاطقلا عم ةمادتسم

 صاخلا عاطقلاو يموكحلا

 

 ةذفنملا تاكارشلا ددع
 تاكارشلا ددع يلامجإ

  ةذفنملا
  

 ةذفنملا تارايزلا ددع
 تارايزلا ددع يلامجإ

 ةذفنملا
  

 جماربلا ميدقت .4

 ةينقتلا ةيبيردتلا

 

 ةذفنملا جماربلا ددع
 جماربلا ددع يلامجإ

 ةذفنملا
  

 ةيبيردتلا تاعاسلا ددع

 ةذفنملا

 تاعاسلا ددع يلامجإ

 ةذفنملا ةيبيردتلا
  

   نيبردتملا ددع   يلامجإ نيبردتملا ددع

 عيراشملا معد .5

 ةينقتلا راكفلأاو تاردابملاو

 

 راكفلأاو تاردابملا ددع

 ةموعدملا

 تاردابملا ددع يلامجإ

 ةموعدملا راكفلأاو
  

 ةديفتسملا تاهجلا ددع
 تاهجلا ددع يلامجإ

 ةديفتسملا
  

 تامدخلا ميدقت .6

 ةينقتلا ةيراشتسلاا

 

 نم نيديفتسملا ددع

 ةيراشتسلاا تامدخلا

 ددع يلامجإ

 نم نيديفتسملا

 ةيراشتسلاا تامدخلا

  

 ةيراشتسلاا تامدخلا ددع

 ةذفنملا

 ددع يلامجإ

 نم نيديفتسملا

 ةيراشتسلاا تامدخلا
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 نم يلاملا دئاعلا ةبسن

 ةيراشتسلاا تامدخلا

 تامدخلا ددع يلامجإ(

 /ةعوفدملا ةيراشتسلاا

 تامدخلا ددع يلامجإ

 )ةذفنملا ةيراشتسلاا

*100 

  
لا

مع
ايل

ا ت
دل

خا
يل

 ة

 ةمكوح راطإ ءانب .1

 ةلاعف ةيعمجل

 

 تايلمعلاو تاءارجلإا ةبسن

 ةمكحملا

 تاءارجلإا ددع يلامجإ(

 / ةمكحملا تايلمعلاو

 تاءارجلإا ددع يلامجإ

 نم يتلا تايلمعلاو

 للاخ اهتمكوح ططخملا

 100* )ةرتفلا

  

 ةدمتعملا تاسايسلا ددع

 ةروشنملاو

 تاسايسلا ددع يلامجإ

 ةروشنملاو ةدمتعملا
  

 ةتمتأو نيسحت .2

 ةيلخادلا تايلمعلا

 

 ةتمتؤملا تايلمعلا ددع
 تايلمعلا ددع يلامجإ

 ةتمتؤملا
  

 لمع ةئيب ريوطت .3

 يسسؤملا ءادلأا ىلع ةينبم

 

 ينطولا رايعملا ةمئاوم

 يسسؤملا زيمتلل

 مت يتلا ريياعملا ددع

 رايعملا نم اهتمئاوم

 زيمتلل ينطولا

 يسسؤملا
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 ميدقتلا مت يتلا زئاوجلا ددع

 اهيلع

 يتلا زئاوجلا ددع يلامجإ

 اهيلع ميدقتلا مت
  

نلا
وم

و 
تلا

وط
 ر

 نيفظوملا باطقتسا .1

 مهيلع ةظفاحملاو نيزيمتملا

 

 نيفظوملا ددع

 نيبطقتسملا

 نيفظوملا ددع يلامجإ

 نيبطقتسملا
  

 ىضر نيسحت ىوتسم

 نيفظوملا

 نايبتسا جئاتن طسوتم

 للاخ نيديفتسملا ىضر

 ةرتفلا

  

 ءادلأا ةفاقث زيزعت .2

 يسسؤملا ءلاولاو

 

 زيزعتل ةماقملا تايلاعفلا ددع

 ءلاولاو ءادلأا ةفاقث

 يسسؤملا

 تايلاعفلا ددع يلامجإ

 ةفاقث زيزعتل ةماقملا

 ءلاولاو ءادلأا

 يسسؤملا

  

 

 ةيعمجلل ةيلاملا ةمادتسلاا قيقحت

 

 تاداريلإا يف ةدايزلا ةبسن

 ةيلاملا

 يف ةدايزلا يلامجإ(

 /ةيلاملا تاداريلإا

 ططخملا ةدايزلا يلامجإ

 يف اهيلإ لوصولا

 للاخ ةيلاملا تاداريلإا

 100* )ةرتفلا

  

 تامدخلا يف رامثتسلاا ةبسن

 ةمدقملا

 يف رامثتسلاا يلامجإ(

 / ةمدقملا تامدخلا
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 رامثتسلاا يلامجإ

 تامدخلا يف هل ططخملا

 )ةرتفلا للاخ ةمدقملا

*100 

 ةيعمجلاب ةصاخلا فاقولأا ددع
 فاقولأا ددع يلامجإ

 ةيعمجلاب ةصاخلا
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